


Num lugar onde ndo ha humanidade,

Seja vocé o humano.
Pirkei Avot 2:5

Etica dos Pais



PALAVRA DOS DIRETORES

De acordo com o Regimento Escolar e outros documentos institucionais, destacamos que a
filosofia de educagéao e de ensino do Eliezer Max fundamenta-se em trés principios basicos:

A formacgédo da pessoa, no seu sentido amplo, com o objetivo de torna-la capaz de ser
livre, de tomar decisbées dentro dos valores morais de uma sociedade ética, de viver e
conviver com a diferenga, sempre de acordo com suas potencialidades.

A formacgao do aluno, capacitando-o para adquirir os conhecimentos necessarios no
desenvolvimento de cada etapa da vida escolar, e para buscar, por si mesmo, novas
informagdes e conhecimentos, respeitando as diferengas individuais de cada um.

A formacgédo do cidadao para viver numa sociedade pluralista e democratica, dando-lhe
condigdes de se tornar um ser humano livre e preparado para a necessaria adaptagao as
sucessivas mudancas sociais. E ainda, a formagéo de um individuo preparado para atuar
por meio do exercicio livre e responsavel de sua cidadania, como agente dessas
mudancas.

Além disso, a Educacédo Judaica no Eliezer Max, desenvolvida desde os primeiros anos das
criangas da Educacéo Infantil aos jovens que cursam as ultimas séries do Ensino Médio, tem
como base os valores que acreditamos e defendemos. Para ndés, a Educagao Judaica deve ser:

Pluralista e humanista, pautando-se em uma perspectiva democratica, inclusiva e
critica, e posicionando-se de forma contraria a toda forma de preconceito, discriminagéo
e dogmatismo.

Participativa e articuladora, buscando integrar os diversos atores sociais envolvidos
direta ou indiretamente no processo educativo na discussao sobre os rumos da
instituicao, na definigdo de objetivos educacionais mais amplos e nos projetos formativos,
estabelecendo pontes entre as culturas brasileira e a judaica, entre os conteudos
escolares e aspectos da vida em sociedade.

Inovadora e empreendedora, valorizando as abordagens transdisciplinar e
interdisciplinar, pautadas sobretudo no didlogo entre os professores do Nucleo Comum e
da Cultura Judaica; incorporando as inovagdes nos campos pedagdégico e tecnoldgico;
investindo na formagédo continuada de todos os professores e membros da equipe
pedagdgica, visando a conquistar e manter um padréo de exceléncia em seu projeto
educacional.

Tendo em vista a necessidade de buscarmos alcangar estes objetivos institucionais do campo
filoséfico-pedagdgico e judaico, apresentamos o nosso Cédigo de Conduta Etica para todos os
membros que compdéem a Comunidade Eliezer Max por considerarmos que numa escola
TODOS SOMOS EDUCADORES €, como tal, precisamos ser, além de palavra, exemplo de vida
e inspiragao para os nossos educandos.

Thelma Polon Bruno Gottlieb

Diretora Pedagodgica Diretor Administrativo
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INTRODUGAO

O Cédigo de Conduta Etica Eliezer Max constitui-se num guia que visa a apresentar e formalizar
as expectativas institucionais quanto as praticas e posturas de todos os colaboradores,
independentemente do nivel hierarquico ou do setor em que atuam: cargos da Area
administrativa ou pedagodgica; dos professores e demais funcionarios, bem como equipe de
gestao escolar - coordenadores e diretores, além de voluntarios e/ou prestadores de servicos que
com a nossa escola venham a ter um relacionamento duradouro.

Este Cddigo deve ser lido em complemento ao que o Regimento Escolar ja estabelece como
regras para os varios atores sociais que trabalham ou se relacionam com a Escola Eliezer
Steinbarg Max Nordau.

A QUEM SE APLICA

Esse Codigo de Conduta Etica se aplica a todos que fazem parte da nossa comunidade escolar,
ai incluidos as familias associadas, professores, diretores, colaboradores, voluntarios da Diretoria
de Pais e Conselho Deliberativo, parceiros, prestadores de servico e, ainda, todos os demais
terceiros que, de alguma maneira, integrem a nossa rede.

Para que o Cédigo de Conduta Etica da Escola seja efetivo, é essencial que todos os envolvidos
estejam cientes de suas responsabilidades e compromissos éticos, a fim de garantir um ambiente
seguro e saudavel.

RELACIONAMENTO ESCOLA E FAMILIAS ASSOCIADAS

A conduta entre pais/responsaveis e a escola deve ser pautada pela ética, integridade e
co-responsabilidade em relagdo ao desenvolvimento dos estudantes. Nessa relagédo, algumas
diretrizes importantes devem ser observadas:

e Respeito mituo: os pais e responsaveis, bem como a equipe escolar, devem se tratar
com respeito, valorizando as opinides e ideias dos outros. O dialogo deve ser sempre
construtivo e respeitoso.

e Transparéncia: a escola deve ser transparente em relagdo as informagdes sobre a
educagdo dos alunos e alunas, incluindo informacbes referentes a desempenho
académico, comportamento e problemas que possam surgir. De igual forma, os
responsaveis devem ser transparentes com a escola em relagdo as necessidades e
preocupagdes quanto as criangas e aos jovens.

e Confidencialidade: a escola deve garantir a confidencialidade das informacdes pessoais
dos estudantes, compartilhando apenas com as partes relevantes e autorizadas. Os
pais e responsaveis também devem respeitar a privacidade dos outros alunos e
familiares, evitando compartilhar informagdes confidenciais sem autorizagdo. Os pais e
responsaveis que tenham atuagédo na Diretoria de Pais ou Conselho da Mantenedora
devem guardar confidencialidade das informagdes circuladas, sempre que sua
divulgacdo nao for autorizada pela escola.

e \Voluntariado profissional: a escola comunitaria caracteriza-se por estrutura de
funcionamento em que pais e maes voluntarios fazem parte da rotina escolar, seja em
tomadas de decisdes estratégicas junto a direcdo profissional ou mesmo atuando em
comités especificos de tematicas que permeiam o projeto pedagdgico escolar. Nesse
sentido, recomenda-se que esses voluntarios, pertencentes ou ndo a Diretoria de Pais,
tenham atuacao condizente com as melhores praticas do corpo profissional da Escola
Eliezer Max.

e Colaboragdo: as familias associadas devem colaborar com a escola para garantir o
sucesso académico e social dos alunos e alunas. Isso inclui comparecer as reunies e



atendimentos de pais e professores, respaldar as proposicbes da escola em casa,
acompanhar as mensagens enviadas pela Escola via Classapp e participar de
atividades escolares.

e Respeito as regras: tanto os profissionais da escola, quanto os pais e responsaveis e
alunos devem seguir as regras e politicas estabelecidas, visando a um ambiente de
aprendizado seguro e saudavel para todos os envolvidos.

e Foco no interesse da criangca ou adolescente: todas as decisdes devem ser tomadas
com foco no bem-estar e desenvolvimento dos estudantes, garantindo que suas
necessidades sejam atendidas e suas habilidades sejam desenvolvidas.

e Bom uso dos canais de comunicagdo: sempre que houver reclamagdes, duvidas ou
sugestdes a serem feitas, estas devem ser encaminhadas a escola através dos canais
oficiais de comunicacéo, preferencialmente o Classapp.

Dessa maneira, familias associadas e a escola sdo capazes de construir uma parceria saudavel
e colaborativa em prol da educacao e desenvolvimento dos nossos estudantes.

PRINCIPIOS ETICOS PARA NOSSOS RELACIONAMENTOS

Pautados por nosso objetivo de proporcionar uma educagdao e um ensino de exceléncia,
orientados pelo humanismo, pelo pluralismo e pelos valores judaicos, devemos zelar pelos
valores da escola e reforgar que nosso comportamento deve servir como exemplo para nossos
alunos e para a comunidade em todas as nossas atividades. Para tanto, € fundamental que
respeitemos as leis vigentes, os regulamentos internos, bem como tenhamos um comportamento
responsavel, seja em que nivel hierarquico for, buscando ajuda e orientagdo da equipe diretiva
sempre que necessario.

Criticas construtivas e sugestdes para a melhoria e aprimoramento de atividades profissionais
e/ou do ambiente sdo incentivadas, seja entre pares ou em processos de avaliagdo que
envolvam niveis hierarquicos diferentes.

Baseados nos preceitos da ética, honestidade, integridade e convivéncia comunitaria, devemos
garantir o respeito e a confianga da sociedade em geral, assegurando que nossas agoées reflitam
nossos valores. Respeitamos a diversidade e estimulamos o pensamento critico, ndo havendo
espaco para posturas discriminatérias ou de favorecimento. Desta forma, ndo aceitamos posturas
incompativeis com estes principios, tais como:

e Atos, acbes ou comportamentos preconceituosos de qualquer natureza: religido, cor,
etnia, orientagdo sexual, género, estética pessoal, origem, estado civil, posi¢do social,
opinido, opgao politica ou qualquer outro fator de diferenciac¢éo individual,

e Comportamentos agressivos, abusivos ou constrangedores contra a integridade moral e
fisica de qualquer pessoa, tais como bullying, cyberbullying', assédios morais ou sexuais,
ameacas, difamagodes ou intimidacdes;

e Fraudes ou atos de corrupgdo, propina, favorecimentos ou outros atos lesivos ao
patrimoénio publico ou comunitario.

e Trabalhar sob o efeito de bebidas alcodlicas ou drogas ilicitas;

Situagdes identificadas devem ser reportadas ao Comité de Etica - cuja descricdo se encontra no
Anexo A - para que a ocorréncia seja analisada e, se confirmada, que as devidas medidas
disciplinares sejam aplicadas.

! Tal como estabelecido na Lei anti-bullying 14.811/2024



CONFLITO DE INTERESSES

Esse tipo de conflito ocorre quando os interesses pessoais de um profissional ou de um terceiro
sdo opostos ou conflitantes com os da escola. Essas divergéncias podem degradar o ambiente
ao causar danos, prejuizos ou sensacao de injustica. Situagbes deste tipo devem ser
compartilhadas com um superior hierarquico ou com o Comité de Etica, que deve ajudar na
resolucdo da situagdo. Cabe a todos nds dar o exemplo de integridade, transparéncia e
honestidade perante a equipe e a comunidade.

A fim de minimizar a ocorréncia de conflitos de interesses por parte dos colaboradores e
terceiros, definimos algumas regras. Caso algum profissional se enquadre em alguma das
situagdes abaixo, deve comunicar a Diregdo Pedagdgica ou Administrativa para que o impasse
seja solucionado de forma a ndo gerar prejuizo a nenhuma parte, na medida do possivel. Desta
forma, fica estabelecido que:

e Nenhum profissional ou voluntario pode valer-se de seu cargo ou posi¢ao para obtengao
de favores, informagdes privilegiadas ou beneficios pessoais.

ATIVIDADES PARALELAS PARA PROFISSIONAIS DA ESCOLA

e Atividades paralelas sdo permitidas, desde que ndo exista conflito ou impacto nas
atividades profissionais realizadas na escola, nem utilizem os ativos da escola. Qualquer
solicitagao realizada ao funcionario para a prestacdo de servicos a familiares, tais como
aulas particulares de qualquer matéria ou para qualquer nivel de ensino, mentorias,
atendimentos terapéuticos, atuagdo como babd, seguranga, organizador/animador de
festas infantis etc., deve ser comunicada previamente a Equipe de Diregcdo, que opinara
sobre a pertinéncia de se atender ao pedido.

BRINDES E PRESENTES

e A oferta ou recebimento de brindes ou presentes s6 serdo aceitaveis se nao
influenciarem em negociagdes entre a escola e terceiros, sendo brindes itens sem valor
comercial, geralmente doados para promover uma marca, tais como lapis, canetas,
camisetas, cadernos e calendarios.

e Entendemos que o recebimento de presentes por parte de professores faz parte da vida
do profissional escolar, decorrente da relagdo afetiva que se estabelece no processo de
ensino-aprendizagem, principalmente em datas comemorativas pessoais, religiosas ou
culturais. A fim de garantir um relacionamento livre de conflitos e necessidade de
retribuicdes ou favorecimento, é permitido receber presentes dentro de um limite
razoavel do bom senso, tais como, mas nao limitado a: doces e chocolates, pegas e
acessorios de vestuario, flores entre outros.

e Nao é permitido receber presentes de valores elevados que possam gerar a percepgao
da necessidade de recompensa (existente ou nao) tais como joias, vestuario de grife,
bebidas alcodlicas. Nessas situagdes, o profissional deve recusar e explicar o porqué da
recusa. Havendo impossibilidade de recusa, o presente deve ser encaminhado, no caso
de fungbes administrativas, para o Diretor Administrativo, ou, no caso de profissionais
com atuagao no campo pedagoégico, a Diregao Pedagdgica que decidirdo, em colegiado
apropriado, o destino do presente.

PARTICIPAGAO EM EVENTOS

e A participagdo em eventos como representante da instituicdo, patrocinados ou
promovidos por terceiros, deve ser aprovada pela Diregao.



ATIVIDADES POLITICO-PARTIDARIAS

A Escola Eliezer Max respeita a liberdade de escolha e a diversidade politica, religiosa e sindical
de seus profissionais, alunos e seus familiares. A fim de garantir um ambiente de respeito, é
dever de todos os profissionais:

e Compreender que a escola exige de todos os seus colaboradores uma postura isenta em
relagdo a assuntos politico-partidarios no espaco da escola ou quando estiver a servigo
da escola;

e Nao fazer campanha politica de partido, de candidato politico dentro ou quando estiver a
servico da escola em eventos externos (congressos, passeios escolares, reunides
externas etc.), ou utilizando ativos da escola;

e A escola ndo permite que adesivos, camisetas ou outras formas de comunicagdo das
opgdes politico-partidarias sejam exibidas no ambiente escolar.

Sempre que julgar importante, a escola podera realizar ou fomentar debates com diferentes
candidatos ou especialistas a respeito de temas especificos e de interesse geral, dentro da viséo
pluralista, participativa e articulada, com o objetivo de ampliar a visdo educativa e a formagao de
individuos.

Caso algum profissional se candidate a um cargo politico, devera comunicar a Diregao.

RELACIONAMENTO iNTIMO E FAMILIAR

Por ser uma instituigao comunitaria incentivamos a indicagdo de profissionais e fornecedores,
desde que todas as etapas de contratacdo sejam respeitadas sem nenhum tipo de
favorecimento. As seguintes regras devem ser observadas:

e Os profissionais responsaveis pelas indicagdes sao proibidos de participar do processo
de contratagédo ou realizar gestdo de contratos dos fornecedores. Nestes casos, deve-se
comunicar a Diregao para conhecimento e acompanhamento da situagao.

o Em casos de notério saber, desde que aprovado pelos Diretores, a contratagédo
de familiares diretos para prestagéo de servigos € permitida.

e Em caso de relacionamento familiar ou intimo entre profissionais e prestadores de
servigo, 0s mesmos cuidados devem ser observados.

e E permitida a constituicdo familiar entre funcionarios, entre si ou com membros adultos
da comunidade escolar, desde que esse relacionamento nao impacte direta ou
indiretamente a acdo dos profissionais envolvidos em seus campos especificos de
atuacao.

e Nao sera permitido, no entanto, o relacionamento intimo entre profissionais da escola e
alunos, devendo, nesse caso, haver o desligamento do profissional.

RELAGOES NAS REDES SOCIAIS

O Eliezer Max compreende a importadncia das midias sociais como ferramentas de interacéo
social e de manifestacdo de posicdes politicas, culturais e esportivas. Contudo, recomendamos
aos colaboradores que:

1. Lembrem-se de que suas postagens n&do expressam a posi¢ao oficial da escola, mas
sua fungao ou posicdo de colaborador pode ensejar esta representagao. Atuem de
forma responsavel nas midias sociais das quais fagam parte, evitando abordagens
desrespeitosas, discriminatérias ou polémicas que possam gerar um entendimento
desfavoravel, tanto ao profissional quanto a escola;



2. N&o se comunique em nome da escola. Quando identificar uma situagéo nas redes
em que a escola é mencionada, faga a area de Comunicagao da escola ter ciéncia do
episodio para que seja dado o devido posicionamento institucional, quando
necessario.

3. Quando postar na web (imagens ou comentarios), certifique-se de que o conteudo
nao viola a confidencialidade da Escola Eliezer Max, de seus alunos ou a sua propria
privacidade. Nao se esquega de que na internet absolutamente tudo fica registrado e
pode ser pesquisado no futuro, assim o que vocé escreve é de sua total
responsabilidade;

4. Nao critique publicamente a escola ou outras escolas. Em caso de duvidas ou
questionamentos, prefira sempre procurar a escola para conversar. E preciso manter
uma postura ética e respeitosa sempre;

5. Preserve os dados pessoais dos demais colaboradores: todo assunto corporativo
deve ser tratado pelos canais formais da escola (site, e-mail, telefone comercial), ndo
sendo permitido fornecer dados pessoais dos colaboradores da escola, tais como
celular, telefone residencial, e-mail pessoal e afins;

6. Caso seja abordado por alunos da escola nas redes sociais pessoais, orientamos
para que ndo aceitem solicitagbes de alunos menores de 13 anos (visto que
atualmente esta é a idade minima para ter conta). Para demais idades, ndo é dever
do colaborador aceitar manter contato com o mesmo. Fica a seu inteiro critério, mas
lembre-se de redobrar sua atencdo em relagdo ao que posta e como se coloca nas
redes.

Nas redes sociais préprias do mundo digital, a diferenga entre o que é publico e privado, pessoal
e profissional € muito ténue. O simples fato de vocé se identificar como colaborador da escola
gera percepgdes sobre seus conhecimentos e sobre o Eliezer Max.

Sempre que possivel, opte pelo debate saudavel ao invés de reagdes intempestivas. Tente
coordenar o que vocé escreve para atrair diferentes pontos de vista, sem inflamar os outros. Nao
€ preciso responder a todas as criticas ou provocagbes. Tenha cuidado e mantenha a
serenidade.

PROFISSIONAIS COM FILHOS NA ESCOLA

E comum na escola termos profissionais cujos filhos também sdo alunos da instituigdo.
Entendemos a importancia do papel da nossa escola na formacdo de criangas e jovens, tanto
para nossos alunos quanto para seus proprios filhos que estudam aqui. Por isso, gostariamos de
lembrar alguns pontos importantes para garantir que todos possam aproveitar ao maximo essa
experiéncia tanto profissional quanto pessoal:

e Equilibrio entre o papel profissional e pessoal: ao exercer a fungdo de colaborador,
lembre-se de que vocé também é um exemplo para seu filho. Manter a postura
profissional é fundamental, tanto no ambiente escolar quanto na convivéncia com outros
alunos e colegas.

e Comunicagao: se seu filho tiver alguma necessidade especifica ou apresentar alguma
dificuldade na escola, o encaminhamento é entrar em contato com a equipe pedagégica
através do canal habitual de comunicacao familia-escola, o Classapp.

e Relacionamento com a equipe profissional: ndo busque atalhos na comunicagdo com
professores, coordenadores ou psicélogos/psicopedagogos, nem adentre espagos sem a
devida autorizagao prévia.

e Cumprimento das regras institucionais: nao crie exce¢des quanto ao cumprimento das
regras institucionais, que devem valer para todos os alunos e familiares (exemplos:



chegar muito atrasado, sair mais cedo sem avisar formalmente a equipe, pedir favores
que contrariem as orientagdes do Guia dos Alunos e Familiares etc.).

e Confidencialidade: é essencial manter a confidencialidade sobre assuntos relacionados
ao desempenho e comportamento dos alunos, incluindo os seus proprios filhos. Assim, é
proibido tirar fotos ou postar fotos que ndo tenham sido postadas nas redes sociais da
escola. Isso garante um ambiente de respeito e confianga para todos.

e Participagdo e envolvimento: a expectativa € que vocé se envolva nas atividades
escolares, seja através de reunides, eventos ou outras oportunidades de colaboragao,
como qualquer outra familia. Isso reforgca a relagdo entre a escola e a familia e promove
um ambiente mais integrado.

e Separacgado de fungbes: sempre que possivel, busque separar a convivéncia pessoal da
profissional dentro da escola, para evitar conflitos de interesse ou situagbes
desconfortaveis.

ZELO PELO PATRIMONIO ESCOLAR

A escola é um ambiente fundamental para o desenvolvimento intelectual, social e emocional das
criangas e jovens. Além de ser um espaco de aprendizado, a escola também representa um
patriménio coletivo que precisa ser preservado para garantir que as futuras geragdes de
estudantes possam desfrutar dos mesmos recursos e espacgos de qualidade.

E essencial que tanto os alunos e suas familias quanto professores e funcionarios compreendam
o valor desse patrimbénio e a importancia de sua preservagdo. O cuidado com os materiais
escolares, com os moveis e equipamentos eletrdnicos ndo é apenas uma questdo de manter a
ordem e a limpeza, mas também de formar cidadaos conscientes e responsaveis.

PRESERVACAO DO AMBIENTE ESCOLAR

Além dos materiais € mobiliario, a escola € composta por diversos espagos que precisam ser
cuidados para garantir a seguranga e o bem-estar de todos. Paredes, carteiras, banheiros,
equipamentos de lazer e outras areas comuns exigem o cuidado de todos os envolvidos na
comunidade escolar. Ensinar os alunos a respeitar essas estruturas é um passo fundamental
para a construcdo de um ambiente saudavel, organizado e produtivo para o aprendizado.

O PAPEL DA FAMILIA

A educacgao para a preservagao do patriménio escolar comega em casa. O exemplo dos pais e
responsaveis é crucial para que os alunos compreendam a importancia do cuidado com os bens
coletivos. Dialogos sobre o valor do que é compartilhado e a responsabilidade individual no uso
de espagos e materiais podem reforgar o compromisso de todos com o bom funcionamento da
escola.

RELAGCOES COM FORNECEDORES

As relagbes com nossos fornecedores devem ser pautadas na ética e respeito, baseadas em
critérios técnicos e profissionais. Desta forma, fica proibido:

e Receber qualquer beneficio ou vantagem indevida de terceiros;

e Fornecer informagdes privilegiadas como, por exemplo, durante um processo de cotagcao
e compras.

Em caso de identificagdo de conflito de interesses, reportar a uma instancia superior para que a
mesma possa identificar a melhor forma de solucionar a situagéo.

Da mesma forma que tratamos nossos clientes com ética e transparéncia, exigimos 0 mesmo de
nossos fornecedores, reforgando a sua idoneidade, cumprimento da legislagdo vigente, como
também a nao utilizagcdo de mao-de-obra infantil e escrava, bem como que ndo fornegam ou



recebam propina, suborno ou similares, a/de qualquer pessoa juridica ou fisica, de direito publico
ou privado.

RELAGOES COM ORGAOS PUBLICOS

Nossos relacionamentos com érgaos publicos e reguladores sdo pautados na ética, legalidade e
transparéncia, sendo proibido a nossos profissionais, prestadores de servigos e parceiros
prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, a
familiares e a assessores. Também é proibido financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica de atos ilicitos, bem como utilizar-se de interposta pessoa fisica ou
juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados.

RELAGOES COM A IMPRENSA

O relacionamento com a imprensa deve ser feito sempre pela nossa area de Comunicagéo ou
por pessoas indicadas e devidamente capacitadas para isso.

PROPRIEDADE INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMAGOES

E obrigatério aos profissionais respeitar os direitos autorais e de propriedade intelectual de
terceiros em relacdo aos diversos materiais utilizados ou projetos realizados. Também é nosso
papel orientar os alunos sobre essa questdo, reforcando a forma adequada da utilizagdo de
materiais e 0 n&o uso de copias ndo autorizadas ou obtidas ilegalmente.

Sobre a confidencialidade das informacgdes, considera-se imprescindivel o respeito a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

DOAGOES E PATROCINIOS

Respeitamos a liberdade de cada profissional para realizar doagdes e patrocinios desde que nio
seja em nome da escola ou utilize seus ativos.

As doagdes e patrocinios realizados pela escola devem ser aprovadas pela Diregao, respeitando
as legislacdes vigentes e a transparéncia nas relagdes.

A Escola Eliezer Max nao realiza doagdes para partidos ou para candidatos politicos.

GESTAO DA ETICA

O Cddigo define as expectativas para a conduta dos colaboradores no ambiente de
trabalho e esclarece as responsabilidades com alunos, colegas, fornecedores e comunidade,
bem como define importantes questdes juridicas e éticas.

Contudo, ndo descreve toda e qualquer lei ou politica que se aplica especifica e
individualmente aos colaboradores, nem contempla todas as situagdes possiveis de serem
encontradas na rotina de trabalho.

A aplicacédo das diretrizes deste Codigo e a manutengdo de um ambiente com padrdes
elevados de conduta ética € um compromisso de todos os colaboradores.

Neste sentido, foi criado o canal de ética, que sera o veiculo de comunicagao exclusivo
para duvidas, sugestdes, criticas e relatos de ma conduta. O canal de ética sera uma porta de
comunicagdo com o Comité de Etica, cujas descricdes de fungdes e responsabilidades se
encontram no Anexo A deste Cddigo.
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Qualquer relato pode ser feito diretamente pelo e-mail comite.etica@eliezermax.com.br.
No momento da apresentacdo da queixa € necessario ter o maior detalhamento possivel por
parte do colaborador ou familiar.

Por fim, reiteramos que qualquer pessoa que comunique, de boa-fé, uma preocupagao
ou delate uma ma-conduta, com convicgcdo razoavel de que a informacao seja veridica, esta
demonstrando seu compromisso com nossos valores e seguindo nosso Cédigo.
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ANEXO A - COMITE DE ETICA

O Comité sera formado pelo Presidente da Diretoria de Pais, pelo Diretor Pedagdgico,
pelo Diretor Administrativo e pelo gestor de RH, sendo este o coordenador das atividades desse

comité.

Suas principais responsabilidades serao:

Analisar situagdes nao previstas no Cédigo e definir como proceder;
Esclarecer davidas de interpretagdo das diretrizes do Cédigo de Conduta Etica;

Avaliar as situagbes de descumprimento do Codigo para a decisdo das agdes a
serem tomadas;

Dar apoio aos gestores na decisdo a ser tomada nas situagdes de violagdo do
Cadigo;

Deliberar sobre os relatos recebidos no canal de comunicagao existente;

Revisar o Cédigo anualmente e atualiza-lo, sempre que necessario.

Outros profissionais podem ser convidados, de acordo com o tema e as areas

envolvidas.

Os relatos encaminhados ao Comité e as agdes necessarias serdo analisadas no menor
prazo possivel.
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